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Reklamační protokol

1) Specifikace zákazníka
	Obchodní název: 
	

	Adresa provozovny:
(adresa přesné prodejny nikoliv sídla společnosti)
	

	IČO organizace: 
	

	Dodací adresa:
(v případě shody s adresou provozovny není nutné vyplňovat) 
	



2) Číslo faktury (pokud nemáte k dispozici, vyplňte číslo dodacího listu)
	



3) Specifikace reklamovaného zboží

	Kód produktu
	Název produktu

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	



4) Stručný popis závady nebo popis poškození
	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	


*V případě vady dodávky zboží nebo poškození zboží vlivem přepravy prosíme o fotodokumentaci.

Vyplněný formulář zašlete na e-mail reklamace-cz@asmodee.com

Adresa skladu: Asmodee Czech Republic, Skladový areál NEPOINT, Okružní 781, 250 81 Nehvizdy
Telefon: +420 737 279 103, e-mail: sklad-cz@asmodee.com
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